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астойчивая повторяемость кри-
зисных проявлений в социаль-

но-экономической среде позволяет счи-
тать антикризисное управление цен-
тральным звеном  российского менедж-
мента. В связи с этим представляется ак-
туальной диагностика проблем антикри-
зисного управления персоналом на рос-
сийских предприятиях в контексте ре-
зультатов социологических исследова-
ний. Кризисные явления имеют двойст-
венные последствия: с одной стороны, 
стимулируют менеджеров к эффективной 
деятельности, с другой – убирают с рын-
ка неконкурентоспособных субъектов 
хозяйствования. Кризисное состояние 
предприятия во многом детерминировано 
человеческим фактором, который прояв-
ляется в недостаточно развитом искусст-
ве менеджмента у сотрудников, в силу 
чего у предприятия не может сформиро-

ваться необходимый уровень конкурен-
тоспособности; в реализации фирмой 
проектов с повышенным уровнем риска; 
низком качестве кадрового менеджмента. 
Общие стратегические цели управления 
персоналом в условиях кризиса связаны с 
формированием системы управления 
персоналом, учитывающей требования 
рыночной экономики и отражающей те-
кущие возможности конкретного пред-
приятия. В условиях кризиса управление 
персоналом предполагает решение сле-
дующих задач: сглаживание деструктив-
ных  последствий влияния кризисных 
процессов на социально-
психологический климат в организации; 
рационализация затрат на трудовые ре-
сурсы; обеспечение производственного 
процесса достаточным объёмом  трудо-
вых ресурсов. 

Н 
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В ходе формирования антикризис-
ной кадровой политики довольно часто 
возникает экономически обоснованная 
необходимость  в сокращении персонала, 
которая реализуется по принципу «доб-
ровольности». Это позволяет избежать 
выплаты увольняемым работникам вы-
ходных пособий и тем самым снизить 
финансовые затраты предприятия. В 
крайнем случае ее реализация связана с  
принуждением сотрудников к увольне-
нию «по собственному желанию». По-
добное игнорирование  социальных га-
рантий  сокращённому персоналу, воз-
можно, даст предприятию некоторый 
экономический эффект, если оно нахо-
дится в длительном состоянии финансо-
вой  нестабильности. Но в будущем, по-
сле восстановления платежеспособности, 
подобная мера создаст негативный 
«шлейф» недоверия со стороны сотруд-
ников и существенно испортит  имидж  
предприятия в глазах общественности. 
Однако в условиях  краткосрочных кри-
зисных явлений подобные радикальные  
меры и экономически, и социально  вред-
ны самому предприятию, так как  после 
выхода из кризиса менеджерам  нужно 
будет заново формировать  штат необхо-
димых специалистов. Поэтому более 
приемлемыми в этом случае мерами 
можно считать перевод сотрудников в 
режим неполной занятости работника; 
использование трудовых ресурсов в рам-
ках сокращенной рабочей недели; приме-
нение для сотрудников  временного не-
оплачиваемого административного (или 
частично оплачиваемого) отпуска исходя 
из ценности и квалификации работника.  

Рассматривая проблемы антикри-
зисного управления персоналом необхо-
димо остановиться на индивидуальных  
антикризисных практиках, которые гото-
вы использовать работники  предпри-
ятий. С этой целью обратимся к резуль-
татами социологического исследования 
по теме «Жизненные цели, стратегии, 
адаптация населения провинциального 
города в условиях формирования конку-
рентоспособной России», проведённого в 
2007 г. в Таганроге с участием автора 
(опрошено 2 700 горожан) [1, с. 306–348]. 

Основные характеристики кризисной си-
туации – это дефицит времени при нали-
чии большого объёма работ.  Для выяс-
нения предпочтений респондентов им  
было предложено оценить частоту ис-
пользования конкретных  способов пре-
одоления перегрузки на работе. За основу 
была взята классификация, предложенная 
зарубежными исследователями [2, с. 67–
73]. Были рассмотрены  следующие че-
тыре стратегии: стратегия суперработни-
ка (стремление работать  сколь угодно 
много и тяжело, чтобы  идеально  выпол-
нить все задачи); стратегия управления 
временем (планирование времени и ра-
циональная организация труда в обеих 
сферах); стратегия снижения стандартов 
(пересмотр требований и  своего отноше-
ния к ним); стратегия отсекания (избежа-
ние дополнительных обязанностей, менее 
значимых для личности). Результаты 
оценки трудовой активности работающих 
горожан  показали, что 57% стремятся 
много работать; 59% предпочитают ра-
ционально организовать свою работу; 
22% снижают стандарты оценки резуль-
татов труда; 33% избавляются от допол-
нительных обязательств. Кроме того, в 
социальной среде города существует не-
большая группа людей (9%), которые 
очень педантично относятся к своим ра-
бочим обязанностям. У них сильно раз-
вито стремление работать сколь угодно 
много, тяжело, но идеально выполнять 
свои задачи без компромиссов, оговорок 
и уступок. Подобная целевая ориентация 
для них оправдывает их затраты сил и 
времени. Для них цель важнее средства 
её достижения, так как эффективность 
деятельности они связывают не с затра-
тами, а с результатами. Ещё 48% респон-
дентов довольно часто пренебрегают за-
трачиваемыми ресурсами во имя дости-
жения желаемой цели. Таким образом, 
более половины респондентов в случае 
необходимости согласны поступиться 
своими временем и силами, работая мно-
го и тяжело. Однако 23% прибегают к 
такой практике редко, а 4% никогда её не 
используют. Вероятно, подобные усилия, 
требующие внутреннего напряжения и 
концентрации всех профессиональных 
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возможностей для этой части горожан не 
всегда приемлемы или не рассматрива-
ются в качестве целесообразных. В целом 
около 40% населения испытывают труд-
ности с формированием планов своей 
деятельности для рациональной органи-
зации своего труда. Эта группа респон-
дентов, по-видимому, не рассматривает 
планирование в качестве эффективного 
инструмента и использует иные способы 
преодоления трудовых перегрузок. Среди 
методов преодоления перегрузок сущест-
вуют и экстенсивные (например, связан-
ные со снижением стандартов) оценки 
результатов своего труда, предполагаю-
щие пересмотр требований к своей рабо-
те. Однако это не очень популярная прак-
тика. К ней прибегает только 21% рес-
пондентов, 32% считают, что используют 
такую тактику довольно редко, а 10% ни-
когда этого не практикуют. Очевидно, 
что существенная часть населения не 
склонна идти в своей трудовой деятель-
ности на компромисс по критерию оцен-
ки и целеполагания. Гораздо чаще горо-
жане прибегают к другой практике пре-
одоления трудовых перегрузок. Каждый 
третий (33% опрошенных горожан) ука-
зывает, что в условиях дефицита времени 
довольно часто избавляется от дополни-
тельных обязанностей, которые не очень 
значимы. Эта часть опрошенных стре-
мится повысить эффективность трудовой 
деятельности за счет рационализации за-
трат своего времени, исходя из иерархии 
поставленных задач. Еще 34% редко 
пользуются этой тактикой, а 9% никогда 
не прибегают к ней. Согласно получен-
ным данным к подобной практике муж-
чины прибегают немного чаще, чем 
женщины (в среднем на 5%). Интересно, 
что другие рассмотренные антикризис-
ные практики не имеют гендерных раз-
личий. Обращаясь к другим тенденциям 
формирования комплекса антикризисных 
мер, отметим небольшие различия, за-
фиксированные в возрастных группах. 
Чем старше респонденты, тем чаще они 
стремятся в кризисной ситуации исполь-
зовать тактику жесткого планирования 
времени и рационально организовывать 
свой труд. Остальные тактики трудовой 

деятельности в кризисной ситуации не 
имеют чёткой возрастной корреляции. 
Данные показывают, что реже всего пе-
ресматривают требования и стандарты 
результатов своего труда горожане 30–39 
лет (18% опрошенных). Чаще всего (26%) 
к этой практике обращаются респонден-
ты в возрасте  старше 50 лет. Избавляют-
ся от незначимых и дополнительных обя-
занностей чаще всего (39%) в группе до 
30 лет. Реже всего это используется в 
группе 40–49 лет (27%). Стремление ра-
ботать идеально, выполняя все задачи в 
равной мере, присуще всем рассмотрен-
ным группам. Полученные данные пока-
зывают, что при правильно выстроенной 
системе мотивации персонала человече-
ский ресурс может стать залогом успеш-
ного антикризисного менеджмента.  

Антикризисное управление напря-
мую связано с качеством менеджмента на 
предприятиях Таганрога. Общераспрост-
раненна практика, когда руководство ор-
ганизации не имеет соответствующего 
образования в области менеджмента, тем 
более антикризисного. Поэтому в своей 
практике они используют самые простые 
управленческие приёмы, ориентирован-
ные на максимальное получение прибыли 
в короткие сроки. Так, опрос жителей 
г. Таганрога показал, что около 39% счи-
тают своё предприятие медленно реаги-
рующим на изменения в социально-
экономической среде [3, с. 229–231]. 
Вместе с тем 27% жителей указывают, 
что на их предприятии существует ори-
ентация на новые технологии, новые из-
делия и стремление выйти на новые рын-
ки. Это невысокий процент, учитывая, 
что инновации – основа конкурентоспо-
собности фирмы и стратегическая база 
антикризисного управления предприяти-
ем. Интересна оценка, которую респон-
денты дают управленческим решениям  
своего руководителя с точки зрения  ори-
ентации во времени. Так, 38% полагают, 
что управление на их предприятии ори-
ентировано «на настоящее», т.е. связано с 
кратковременным периодом деятельно-
сти фирмы, по мнению 33% опрошенных, 
оно рассчитано на ближайшее будущее, 
т.е. предполагает среднесрочное плани-
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рование. Только 6% респондентов счи-
тают свои предприятия готовыми к риску 
и, следовательно, способными справиться 
с  потенциальной кризисной ситуацией. 
Каждый пятый респондент указывает, 
что на его предприятии используют са-
мый простой метод управления рисками 
– уход от риска. Однако в такой быстро-
изменяющейся среде, как российская 
экономика, риск является закономерно-
стью. Это требует разработки методов 
антикризисного управления на всех 
предприятиях и позволяет сделать фи-
нансово-хозяйственную деятельность 
предприятия более устойчивой, а систему 
управления – гибкой. Информативен в 
этом плане тот факт, что 29% респонден-
тов отмечают, что на их предприятиях 
принято искать резервы внутри произ-
водства. А подобная схема менеджмента 
свойственна прежде всего предприятиям, 
находящимся в условиях кризиса, когда 
финансы ограничены, а внешние инве-
стиции  маловероятны и не всегда  при-
емлемы. Вместе с тем 35% опрошенных 
полагают, что на их предприятии стиму-
лом к переменам послужили кризис и не-
удовлетворительные результаты. Это 
указывает на невысокий уровень качества 
менеджмента. Однако позитивной тен-
денцией является то, что 20% причину 
перемен видят в угрозах и возможностях, 
возникающих у фирмы во внешней среде. 
Отметим, что только 30% респондентов 
дали высокую оценку конкурентоспособ-
ности предприятий Таганрога. Итак, с 
позиций теории управления система 
управления на предприятиях Таганрога 
требует значительного совершенствова-
ния.  

Ещё одно следствие отсутствия 
управленческой грамотности у руководи-

телей – попытка копировать зарубежный 
опыт производства (например, покупает-
ся импортное оборудование), но при этом 
игнорирование системы профессиональ-
ного стимулирования персонала. Эконо-
мя на социальной сфере, руководители не 
добиваются желаемого эффекта, так как 
игнорируют закон синергии. Поэтому ос-
новополагающее начало решения про-
блем на рынке труда – это переподготов-
ка управленческого персонала с учётом 
современных достижении западного и 
отечественного менеджмента.  

К сожалению, в условиях кризиса 
сложно разработать меры, смягчающие 
антагонизм между трудом и капиталом и 
найти единый «правильный» механизм 
антикризисного управления. К россий-
ским работникам трудно применить за-
падный «функциональный» подход, ко-
торый предполагает четкое разграниче-
ние функций и равномерную, добросове-
стную, методичную работу в строгом со-
ответствии с ними. На наш взгляд, в рос-
сийских реалиях для эффективного анти-
кризисного управления персоналом при-
менима модель управления, предложен-
ная М.Р. Жернаковой, – «постановка це-
ли, определение конечного результата и 
представление свободы в выборе методов 
и способов её достижения. Таким обра-
зом, управление российскими работни-
ками должно быть мягким по форме, но 
жестким по содержанию» [4, с. 453]. 
Очевидно, что в российских условиях 
менеджерам по антикризисному управле-
нию нельзя просто копировать иностран-
ные модели управления, а необходимо 
аккуратно встраивать их в систему цен-
ностей россиян, учитывая национальный 
характер и традиции. 
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logical investigation of the personnel of an organization in Taganrog in 2004, 2007, 2010. The author as-
sesses the existing system in personnel crisis management in terms of Russian society. Special emphasis 
is put on problems of creation of the favorable climate at work, increase of motivation among employees 
and their commitment to an enterprise. 
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РАЗВИТИЕ БАШКИРСКОЙ НАРОДНОЙ МУЗЫКИ  
В РАМКАХ ДВИЖЕНИЯ ХУДОЖЕСТВЕННОЙ 

САМОДЕЯТЕЛЬНОСТИ В СССР  
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риографии, источниковедения и вспомога-
тельных исторических дисциплин Башкирско-
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Статья посвящена истории развития башкирской народной музыки в условиях движения ху-
дожественной самодеятельности в СССР. Выявлено, что вначале организованная художественная 
самодеятельность СССР внесла заметный вклад в развитие башкирской народной музыки. В более 
поздние периоды художественная самодеятельность, становясь все более  унифицированной, пе-
рестала оказывать влияние на развитие башкирского народного музыкального искусства.  

 
Ключевые слова: художественная самодеятельность, башкирская народная музыка. 

 
 
период становления Советского 

государства одной из основных задач, 
стоявших перед страной, был поиск 

средств развития культуры и искусства. 
Проблемы становления  и развития куль-
туры в новой  исторической обстановке 
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